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PROGRAMA DEL TALLER

{QUE SE ENTIENDE POR APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS Y
CENTRADO EN EL CLIENTE?

Un curso basado en el aprendizaje mediante proyectos

y centrado en el cliente tiene dos objetivos; el primero,
es encontrar soluciones sostenibles y escalables a los
problemas globales urgentes; el segundo, es dar a los
estudiantes la habilidad y las herramientas necesarias

para convertir sus ideas en acciones.

Los estudiantes trabajan en un proyecto especifico
durante la duracién del curso, aplicando sus
conocimientos en la resolucién de problemas reales. A
su vez, usar un enfoque basado en el cliente implica que
los estudiantes trabajen para otra persona. El cliente

identifica la necesidad y el proyecto, y los estudiantes

trabajan con el cliente para definir y completar un
informe o una entrega al final del curso.

El resultado es un curso donde los estudiantes estan plenamente motivados y comprometidos en
realizar un buen trabajo adquiriendo habilidades profesionales y experiencia mas alla de la
estrictamente académica mientras que el cliente recibe un servicio de consultoria gratuito. Nuestro
enfoque basado en “la metodologia del disefio” da a los alumnos la libertad para explorar sus ideas y
desarrollar su confianza creativa. Un proyecto exitoso tiene el potencial de tener un impacto positivo
a nivel local o global y da a la institucién la oportunidad de formar nuevas alianzas valiosas.

Ensefiar un curso basado en proyectos requiere mucha preparacioén previa, pero prometemos que el
esfuerzo es recompensado. Este taller tiene por objetivo guiarles a través del proceso de creacioén de
su propio curso basado en proyectos, desde la identificacion de recursos en su institucion, hasta el
alcance del proyecto y el reclutamiento de clientes.

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD VS. “DISENA, CONSTRUYE, PRUEBA”

Nuestros cursos de D-Lab se ofrecen en un médulo de dos partes: Estudios de Factibilidad y
“Disefla, Construye, Prueba” (DCP). En los estudios de factibilidad, los estudiantes evaltan si su
proyecto es una buena idea y, de ser asi, cual es la mejor forma de avanzar. En “Disefia, Construye,
Prueba” los estudiantes disefian y construyen un prototipo. Generalmente, los proyectos pasan por
ambas fases: el estudio de factibilidad y DCP. Cuando es asi, la entrega del estudio de factibilidad
suele ser un informe con criterios para el disefio y recomendaciones para la creacién de los
prototipos. Los estudios de factibilidad se centran en la definicién de los problemas y la
investigacion de los antecedentes del proyecto y requieren acceso a un aula y recursos como por
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ejemplo ordenadores. DCP se centra en las habilidades practicas y manuales y requiere acceso a un
taller, herramientas y materiales de construccién.

MODULO I: PRESENTACIONES
Obijetivos:

e Presentar D-Lab y Udelar

e Presentar los objetivos y resultados del taller

Programa:

e Presentacion del equipo D-Lab y de los objetivos del taller
e Ejercicio de escucha activa
e Cursos basados en proyectos de UC Davis D-Lab

e Presentacion de Udelar

Habilidades/Herramientas:
e FEscucha activa
e Sintesis

e Expresion oral
MODULO 2: FORMACION DE EQUIPOS
Obijetivos:

e Agrupar a los participantes en base a los intereses comunes

e Actividad de “Team building”

Programa:

e Mapeo de grupos de interés
e Actividad de “Team building”

Habilidades/Herramientas:

e FEscucha activa
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e [luvia de ideas (Brainstorming)
e C(olaboracién

e Liderazgo
MODULO 3: LA METODOLOGIA DE DISENO
Obijetivos:

e Introduccion a la metodologia de disefio y a la filosofia de ensefianza de UC

Davis D-lL.ab

e DPresentar y discutir las herramientas “toolkit”

Programa:
e Introduccion a la metodologia de disefio
e Fjercicio de la billetera

e Utilizacion del “toolkit” para presentar los materiales docentes de D-Lab y la

configuracion del curso

Habilidades/Heramientas:

e Diseno centrado en el usuario
e 4 lentes de sostenibilidad

e Materiales docentes

MODULO 4: IDENTIFICACION DE IDEAS PARA EL CURSO
Obijetivos:

e Aplicar la metodologia de disefio para hacer una lluvia de ideas sobre las

consideraciones del curso y formar una idea preliminar de éste.

Programa:

e DPensar cuales son las consideraciones que hay que tener en cuenta para disefiar

un curso basado en proyectos
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e Crear tres ideas de cursos considerando las oportunidades, los recursos y las

limitaciones

e Usar la matriz de decision para seleccionar la idea final

Habilidades/Herramientas:
e Lluvia de ideas
e NORC (NORL: Necesidad, Oportunidades, Recursos, Limitaciones)

e Matriz de decision
MODULO 5: DEFINIR EL CURSO
Obijetivos:

e Identificar posibles clientes y colaboradores para el curso
e Formular los objetivos del curso y las necesidades que aborda

Programa:

e Identificar posibles clientes, administradores y otros actores relevantes
e Trabajo en equipo

e “Flevator pitch”

Habilidades/Herramientas:
e Lluvia de ideas
e Analisis de las partes interesadas (Stakeholders analysis)

e Expresion oral

MODULO 6: CREAR UN “CURSO PROTOTIPO”
Objetivos:

e Trabajar en equipo para completar la plantilla de descripcion del curso
Programa:

e Trabajo en equipo

e “Elevator pitch”
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Habilidades/Herramientas:
e Sintesis
e Expresion oral

e (Colaboracién

MODULO 7: ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION
Obijetivos:

e Identificar los pasos necesarios para implementar el curso en Udelar

e Crear una linea cronolodgica (calendario)
Programa:

e Gestién de proyectos (?)
e Trabajo en equipo

e “Elevator pitch”

Habilidades/Herramientas:
e Lluvia de ideas
e Sintesis
e Expresion oral
e (Colaboracion

e Diagrama de Gantt/desglose del trabajo (?)
MODULO 8: PRESENTACIONES FINALES
Obijetivos:

e Presentar las ideas de cursos, comentarios y discusion

Programa:

e (Cada grupo presenta su proposicion de curso y estrategia de implementacion
(10 min de presentacion mas 5 minutos para preguntas)
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e Entrega de la descripcion del curso
e Conclusién / Clausura del taller

e Sesion de “networking”

Habilidades /Herramientas:
e Expresion oral

e Oratoria
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